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+ Interface technique entre
les pouvoirs publics et les ||
stés d’assurances

Etudes
Groupes de travalil...

+ Données publiques

sur zonages d’aléas ||]|:>
et réglementaires

Site Intranet a l'usage des
sociétés d’assurance

+ Information des

acteurs publics Etat ||]|:>
et territoriaux

le régime d’indemnisation

le lien entre assurance et
prévention
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Exemples d’actions au niveau territorial

+ participation aux clubs risques
+ Intervention dans des forums

+ aide au devoir d’'information des
communes (ou intercommunalités)

X intervention dans les réunions d’information d’administrés

X mise a disposition de matériel a reproduire pour distribution, etc.
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Liaszoclation « Mission Risques Nanirels - ou MRN 3 été créde
i 2000 enfre |3 FFSA et le GEMA, aprés une annde
particuliérament sintsirée par des événements catastrophiques
naturels dnongations et tampéles)

[y

5 o donds s fon ohjel val conforn dans son inftulie compled Mission des
Partie publique] |5 = Sessisiosomii
= des Pisgues Matwels, || s'aght en effiet pour |a profession de

SO PRASY I'sssurance de coniribuer 4 une mellleurs connalssance des

1 I | nsques naturels el d'apporer une contibuson technigue aux
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U deguipe esrersanentie do fooks apgusgenl s un
g baliien: poui Fasistane s o lochrigue
permed Panimation des principales activites actueles de la MRN

* Connadssance des aléas e de I viinérabiing - 15 MRN

# &8t un lieu de collabon de donndes en provenance des

¥ powire publics ef oa resttulion de ces mfommations, an

\ . ‘ lag adaptant par la hials o métodes o1 doutils

» specifies, o de Ecillee b ulifisaion par e
Srma AL

Contact Presse

. Dré ” ur Pélaborstion, en
A . GEMA Prévention - cene acihdté repose sur I'élsboration, en

propre ou en s'associant svec d'autres Acteurs de
prévandon des rigques natwels, de suppors de

anime par alews o groupe de vl Evinernents F
niahurels dy Cominé suropaen des assurances (CEA PUBLICATIONS

WWW.mrn-gpsa.orq
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maison Documents MRN

peteelle
':preparee

Mission des sociétés d'assurances pour
la connaissance et la prévention des risques naturels

fprochame
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T v————

/Risque« mouvements de terrain »

Mémento pratique du particulier

Bangve images MAIF - Virginie Clavidres

Risque « inondations »

Catastrophes
naturelles Prévention
= | et
assurance

420 communes inondées en 2 joun dans |e sud-2st en septembre 2002.

@ millards deures, ¢'est Févaluation du montant de Iemsemble des dégats en 2002.
1.6 milliard d'eurcs (3 vetrifier), cest le cogt estimé des inondstions de décembre 2003,
A tort, les risques naturels apparaissent souvent inéluctables e incontrélables. Ils ne sont

cependunt par une fatalit. Les anticiper, <'est prévenie le rhque.

Mission Risques MNaturels

telechargeables (au format -

Risque « cyclones »

PDF) sur www.mrn-gpsa. orq
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preparee'
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= = Latranchie draimante. * Recitement: de sol: Foser de: cevétements spmthésiques
brrdrofiges et collés ou du carrelage.

®  Iosmallations extécences ©

o '<f" o Mlucez la sucface de vos secres on vérandas sitades dans Taze
\ ~<f‘~2> du courant
| .<f> - Attachez vos meubles de jadia s des sodles lesés,

)

A

\ S'organiser
i: Aménager une Zone de survie
5 i sx 3 et oe

composts guan tevl érage, 1 peur étre intéressant de te ménager une 2ome
de survie. Celle~si devra se trouver au-dessus du nivean de [ plos haote
erue comstatée. Ceree 2ome pent dtze aménagie dans des combles, un greaier,
au-dess s garage, e Use Seadte ou une tmappe dans le tois sesont

»  Chanffage : prévuss afia de g ume loss d=
modifieation: de1 ourermrs: Se faads, nn permis ds construine pent Tous

o Placez la chosdidre et le: cemtmales de rentiation hom Ssrmandé). Dans es c2s prévois un 3 de coulsar wre (pour se sigraler) ot
datteiate diean vme lomgie corde & laquells vous pouszes wous attecher apsés Favoic Sxée

solidement & un élément résistant (elément de charpents par exemple).
o Scellez la chaudidre sur appuis lessés.

Tac da s

4

=

o Femontez Pévent au dessus da nivean d'san maxicenm,

Instaliation éleotrique -
= Prévoir un résean de disbution venant du plafond wers les

peizes de courant placées & hauteus adapede

© S'équipes dun groupe électrogine qui aua de oltiples
aslisasions. Vious pourees, en effet, y brancher des mllonge:
appareil phota,

Plul
bouillsice clzcerique, cafetiére, ete.

. "i.-
B Attention o i s Jfﬂpé.'ﬁfl. d'fr‘rir e eral ?J.I. e Fig. 6l zone da sarvis

sitwe e grospe ilecrrogiwe afin de  fewirer ler risgues
d'intgacication aw meneixyde de carbone. Fenzez que o= refuge pousra vous abrter plusieurs heures en attendact la
décrae.

© Faceordements EDF, GDF, PTT, wériSez lewr étanchéitd au
deit de lens pénémation dans I constmucton Clest pourquai vous devrez | enmeposer guelgues objers indispensables i
otze survie oa i Tome confort ©

*  Isolasion : Chsisistez des matésins hydesfage:. U . o . R
= groupe dlectrogine qui vous pemmetiz de Tous éclaires, diasilises
de: appanels flectmiques (pous faise chauffer wos aliment: par

- exemple).

'Document telechargeable (au format PDF)

sur le site de laMRN = www.mrn-gpsa.org |
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Mission risgues naturels

crue?

Une représentation departementale

$ & ¢ 4 &

Réseau de

correspondants départementaux
prévention
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2. Les bases
du regime d’indemnisation
des catastrophes naturelles
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Régime d’indemnisation

Votre
maison

ect-elle Textes de base
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Loi du 13 juillet 1982
Loi du 2 février 1995

Loi du 30 juillet 2003
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Régime d’indemnisation

Votre
maison

=l gvec la garantie de I’Etat

préparee

ala
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Sté d’assurances

2

CCR
v

Etat
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Régime d’indemnisation

Votre
maison
pct-gelle

avec prevention

2 volets liés

=

Volet PREVENTION

Incitation a la prévention

Obligation de garantir
Aide financiere

Volet INDEMNISATION

La garantie obligatoire

La cotisation d’assurance
Le sinistre

Couplage

Cette opération a été cofinancée par la Communauté Européenne Mission des risques naturels
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Catastrophes naturelles ?

Votre
maison

pet-glle

préparée

prochain
|
I

crue?

@ + Dommages non assurables
® + Intensité anormale d’'un agent naturel

Lien direct entre I'évenement et les
@ dommages

+ Mesures préventives habituelles n’ont
pu empécher les dommages ou n’ont
pu étre prises.

Catastrophes naturelles ?
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maison

e=telle_ @ Assurable, non assurable ?

préparée
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Intérét de la distinction :

Evénement assurable
< Mutualisation

Evénement non assurable
< Autre systeme
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Catastrophes naturelles ?
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Pour étre assurable, 3 conditions :

1. type et gravite de I'évenement
peuvent étre évalués

2. évenement est aléatoire

3. pas d’antiselection geographique
—> pour un prix accessible

Catastrophes naturelles ?
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Catastrophes naturelles

DONC . ..

+
f §§
Mission des risques naturels 18
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Catastrophes naturelles ?

Votre
maison

elle . @ Assurable, non assurable ?

préparée
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Catastrophes naturelles

Mutuall
souscrite

+

Solidarité

Garantie obligatoire
Tarif fixe

Catastrophes naturelles ?
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Tempétes, gréle, neige...
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Votre

ala
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Catastrophes naturelles ?

maison

e=telle_ @ Assurable, non assurable ?

préparée

prochaine

Tempétes, gréle, neige...

Mutualisation

Assurance librement ) SUFFISANTE
contractée

Solidarite ,
Garantie obligatoire PAS NECESSAIRE

Tarification fixée
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Votre
maison Ao £
N ® Intensité anormale
préparée y
Sla d’un agent naturel
prochaine

O | crue?

o

= > intensité anormale

)

|-

= > pas d’énumération dans la loi

©

X Il s’agit notamment des :

8 + cyclones

C + inondations et / ou coulées de boue,

% ruissellement

= + séismes

% + mouvements de terrain (dont sécheresse)

- + raz de marée

8 + avalanches...
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Catastrophes naturelles ?

Votre

21?,‘_:;1{; ® Mesures préventives
?I"B aree . .
Srechaine Lien direct

crue?

+ Les mesures préventives doivent avoir
eté prises

+ L'intensité anormale de I'événement
doit étre la cause determinante des
dommages

r’.“(‘x - ! _- tion & &té cofinancée pa | munauté Eurapéenne Mission des risques naturels 23
- a KRR ARDENNES, | 5. opéen de développem na” Roland Nussbaum - Directeur

Votre
maison
pct-glle
préparée
ala
prochaine
crue?

Volet
INndemnisation
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Votre
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| ARDENNES

L Garantie obligatoire
préparee
Sr‘fc;;ame Liberté d’assurer ou non ses biens
c
= MAIS
®©
)]
= Pas d’assurance
()]
T —
£
g o
g Pas de garantie
>
cat nat
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Vot‘re ) ) )
e Garantie obligatoire
préparée
ala
= Contrats concernés
c
O ) )
= Particuliers
7))
c . .
g + Multirisque habitation
©
£
- + Auto
c_>3 si garantie dommages (incendie,

dommages tous accidents...)
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Volet indemnisation

Votre

i Garantie obligatoire

pct-glle
ra r!

prochaine Contrats concerneés
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Professionnels

+ Multirisque professionnelle
+ Pertes d’exploitation
+ Auto

si garantie dommages (incendie, dommages
tous accidents...)
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Volet indemnisation

Votre ) ) )
e Garantie obligatoire
préparée

ala
prochaine

He s Dommages couverts

Dommages
dus aux catastrophes naturelles

dommages directs
de la garantie principale
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Votre

el Garantie obligatoire
P
prochaine Dommages couverts
= NE COMPREND PAS obligatoirement
?"UG) Dommages immatériels tels que :
E + pertes indirectes
% + Frais de relogement
% + Perte d’'usage
<_>D + Honoraires d’experts...
Peuvent étre souscrits en complément
A=A ] e B sl 29
Vot‘re ) ) )
el Garantie obligatoire
i
rochaine .
crue? Franchises
-
2 Habitation et véhicule
i
-
= 380 €
Q
= :
= Sécheresse - rehydratation des sols
Q
= 1520 €
>
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Votre

i Garantie obligatoire

pet-glle
P
e Franchises
C - -
= Biens professionnels
i
C
GE) 10 2% du montant des dommages
[ minimum 1140 €
)
% Sécheresse - réhydratation des sols
> 3050 €
A=A L] e [ sk 31
Vot‘re ) ) )
e Garantie obligatoire
o
gr:chaine
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he,
)
5
I= Pertes d’exploitation
=
S
= 3 jours d’activite
)
G) - -
5 Minimum 1140 €
>
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Volet indemnisation
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maisen Garantie obligatoire
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Franchises

Nnon rachetables
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Volet indemnisation
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UNIQUE
fixé par

ARRETE
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Volet indemnisation
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Habitation
Biens professionnels

12 9% des garanties vol, incendie et

responsabilités relatives aux biens

(RC propriétaire, locataire ou occupant...)
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Volet indemnisation

Votre

mison | 7 cotisation d’assurance

pct-glle
ra r!
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AuUto

6 % des garanties vol et incendie

ou

0,5 % des garanties dommages
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Votre

mison | 7 cotisation d’assurance

Pct—ellq
preparee
é!ah :
prochaine . .
taux de cotisation
C -
2 ne peut varier
© :
2 en fonction de
5 I'aléa
e
= et / ou
Q p -
9 des moyens de prévention
miIs en oeuvre
O o R o ey ™ [ ieon ces e e, a7
Vot‘re ) )
maison Le sinistre
pr!éparée
;a:roachaine , i
Déclaration
C
he,
§ le plus rapidement possible
I=
g au plus tard
O
=
o dans les 10 jours
@) . = Ay~
>| de la publication de I'arrété au JO

i‘(\ /:_1 ! _- Cette opération a été cofinancée par la Communauté Européenne Mission des risques naturels 38
- KR ARDENNES) | o (Fonds européen de développement régional ) Roland Nussbaum - Directeur




Votre

il e sinistre

Pct—ellg
preparee
ala
prochaine
crue? z - S
- Délais de reglement
e
=
© : :
& 3 MoIs maximum
g aprés remise de
o . .
= I’état estimatif des pertes
=)
O
c_>: ou de
la publication de I’arrété
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Vot‘re ) )
i Le sinistre
préparée
ala
prochaine o
Provision
C
e
2 |
- Dans les 2 mois
2 |
c apres remise de
Q , ) i
E I’état estimatif des pertes
— ou de
9
c>3 la publication de lI'arrété
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Volet indemnisation

Votre

) Le sinistre

Pct—ellg
|“preparee

ala
prochaine
crue?

Consells

Etat estimatif complet et rapide

Indemnisation facilitée
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Volet prévention
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e Incitation a la prévention

Votre

Information
acqueéereurs - locataires

Volet prévention

- INcitation a la prévention

C
2| z t .
€ ones LOUVertes o, — I'existence des
o par PPR pre§cr|t risques visés
\5 ou approuvé TN par le PPR
S Zon iIsmicité .
= ones de sismicité (Obllgatlon\
3 d’informer
[ sur
>| Communes avec — o
ou sans PPR 0Ol les sinistres
survenus
LS e e 43
Votre

Pas de PPR au moment du sinistre

. B

Modulation de franchise

selon le

nombre d’arrétes parus
dans les

5 années precédentes
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Volet prévention

= Incitation a la prévention

Votre

préparée

Pas de PPR au moment du sinistre

o B

Modulation de franchise
1er et 2¢mMe grrété <
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Volet prévention

Votre

m= Incitation a la prévention

préparée

prochaine
crue? —

Modulatior uc 'a franchise
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Volet prévention

Votre

. Obligation de garantir SAUF

préparée
ala
prochaine
crue?

En zone de danger

Nouvelles _—~~> inconstructible
- constructions
-

\ En zone de précaution
si prescriptions
Nnon mises en ceuvre

dans les 5 ans \

—
Zone de danger BCT
) réglementées
CO_nStFUCtIOI’]S Zone de précaution  gycjysion de certains biens
existantes = ; pas de mise en
conformité dans les

PPR approuvé

assureur

Majoration de franchise

5 ans
ALY et Wb a
Vot‘re
maison - - -
- Obligation de garantir SAUF
préparée
ala
prochaine
crue?
Nouvelles Constructions
g constructions SUSEMILEE
=
-
()
\5 édifiées en violation des regles administratives
|-
o en vigueur lors de leurs mise en place
=
g
O
>

Pas d’obligation d’assurer
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Votre

- Obligation de garantir

pr!eparee

daid

= Dans tous les autres cas,

si refus d’assurance
5
- Majoration franchise
- ASSURANCE < . - . BCT
g_) et/ou exclusion certains biens
‘O
|-
Q
=)
Q
. &( ‘5
>
Assureé

O A L] BT [ 4

Vot‘re i i i

- Obligation de garantir

ala

h i Ve
e Préfet / CCR
Saisie BCT

5
= Si conditions d’assurance paraissent
0 Injustifiées eu égard :
\q) .
= + au comportement de I’'assuré ou
=)
% + a l’absence de toute mesure de
> précaution de nature a réduire la

vulnérabilité
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Volet prévention

Votre

maison
L

chise de base

Bien prg montant des dommages

ar.

» 30 jours ouvrés
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Volet prévention

Votre

o Aide financiére

Pour la mise en ceuvre
des mesures de préevention

FONDS BARNIER

ar.
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Volet prévention

Votre
maison
pct-glle
préparée

ala
prochain=
crue?

Pour le biens assurés
SEULEMENT

Etudes et travaux de prévention prescrits par PPR

Frais de reconnaissance, traitement et comblement
cavités souterraines, marnieres
(si moins colteux d’expropriation)

+  Acquisition amiable
(sinistre > 50% ou prix acquisition < sauvegarde)
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Votre
maison

pet-glle ConCIUSion

préparée
ala
prochaine
crue?

e L’assurance ne finance pas la prévention, mais la
réparation.

e Le législateur francais a fait le choix de la solidarité
pour apporter un effet de levier a la mutualisation
contractuelle, de maniere a éviter I’exclusion

e Enrevanche, les conditions de I'assurance doivent
étre aussi incitatrices que possible a la prévention : tel
est déja le cas du régime catnat depuis l'origine. Un
projet de réforme prevoit de I'accentuer.

e Des partenariats public privé doivent porter sur :

- Assurabilité, selon le profil de risque du pays,
- Juste prix du risque, avec accompagnhement social
— Prévention

e Connaissance (scénarios, modélisation)

e Planification urbaine
» Normes de construction...
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Votre
maison
pct-glle
préparée
ala
prochaine
crue?

Mission des sociétés d’assurances
pour la connaissance et la
prévention des risques naturels

WWW.mrn-gpsa.org

Merci de votre attention
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